
 
PROCEDURE SCHADE PROJECTEN INFRA 
 
 
1) 
Bewoner meldt schade bij aannemer of gemeente. 
 
2)  
Aannemer of gemeente gaat na of schade onder het eigen risico van de CAR-verzekering valt  
(< € 2.500,00). Om dit te beoordelen treedt de aannemer in overleg met de projectleider om de situatie ter 
plaatste te beoordelen. Indien de schade bij de gemeente is gemeld neemt de verzekeringscoördinator 
(VC) contact op met de projectleider die dan contact opneemt met de aannemer. Soms is direct al duidelijk 
dat de schade onder of boven het eigen risico ligt. Ligt de schade onder het eigen risico dan verzoekt VC 
de projectleider dit met de aannemer verder op te pakken. Bij schade boven het eigen risico wordt direct 
de CAR-verzekeraar ingeschakeld.        
 
3) Bij schade < € 2.500,00 lost de aannemer de schadeclaim zelf op, eventueel door eerst de vooropname 
te beoordelen. 
 
4) Bij schade > € 2.500,00 vraagt de VC van de gemeente Schouwen-Duiveland een offerte op van de 
herstelkosten en meldt de schade bij de CAR-verzekeraar. De VC van de gemeente Schouwen-Duiveland 
treedt in overleg met de schade-expert en vraagt aanvullende informatie aan de projectleider.  
 
5) 
Bij causaal verband vergoed de verzekeraar rechtstreeks de schade aan de schadelijdende partij. 
Gemeente vordert het eigen risico bij de aannemer. Van belang is dat in de verzekeringsparagraaf van het 
bestek deze bepaling is opgenomen.   
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